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SPESIELLE AVTALEVILKAR

1. FORMAL OG FORUTSETNINGER

1.1 Avtalen omfatter leveranser innenfor angitte omrade i avtaleperioden. Kjgper er ikke
forpliktet til noe bestemt kjgpsvolum.

1.2 Avtalen er ikke til hinder for at kjgp innenfor avtalte fagomrader i spesielle tilfeller
(tidskritisk, o.l.) kan foretas fra annen leverander. Tilsvarende kan stgrre enkeltkjop
innenfor fagomradene skje gjennom egen tilbudsinnbydelse/forespgarsel.

1.3  Avtaleperiodens fgrste maned forstds som en prevetid sett fra kjgpers side. Dette
gjelder sa vel utfgrelse, kvalitet, brukeregenskaper, levering og leverandgrens
kontakt/oppfalging hos kunden. Avtalen Igper videre safremt prgvetiden har forlgpt
tilfredsstillende.

14 Ingen av partene kan overfgre noen del av sine rettigheter eller plikter etter denne
avtalen til tredjepart uten at den andre part har gitt skriftlig godkjenning. Hvis
leverandgren ved noen anledning ensker a benytte seg av underleveranderer/-
konsulenter skal dette pa forhand vaere godkjent av oppdragsgiver.

1.5 Leverandgren skal sgrge for at arbeidskraft i eget firma eller samarbeidspartnere har
ngdvendig arbeidstillatelse etter de til enhver tid gjeldende bestemmelser, at de har
lann og arbeidsvilkar iht norske lover og forskrifter og at skatter og avgifter blir betalt i
henhold til de til enhver tid gjeldende bestemmelser. Utenlandsk arbeidskraft skal
vaere godkjent av DSB.

1.6  Ved forhold som ikke dekkes av denne avtale gjelder Lov av 13. mai 1988 om kjap
(kjgpsloven) sa langt avtalen ikke fastsetter avvikende bestemmelser.

1.7 Oppdragsgiver og dennes ansatte plikter & hindre at andre far adgang eller kjennskap
til opplysninger om tekniske innretninger og fremgangsmater eller drifts- og
forretningsforhold det vil vaere av konkurransemessig betydning & hemmeligholde, jf.
FOA § 7-4, jf. forvaltningsloven § 13. Det m& undertegnes taushetserklaering av
samtlige personer som er involvert i utfarelse av kontrakten.

1.8 Under utfarelse av oppdrag kan det kunne forekomme arbeid i skole og barnehage.
Det kan bili stilt krav til godkjent politiattest fra alle personer som er involvert i
utfgrelsen av kontrakten i henhold til Opplaeringsloven § 10-9 farste og andre ledd og
barnehageloven § 19, jf. politiregisterloven § 39 farste ledd.

2, OMFANG

2.1 Leverandgren forplikter seg i henhold til bestemmelsene i denne avtale & levere varer
og tjenester til Hergy kommune iht. spesifikasjoner gitt i konkurransegrunnlaget.

2.2 Leverandgren skal stille ngdvendige ressurser til oppfglging av avtalen.
Responstidene skal vaere som fglger:

e ordinzere driftsoppdrag: maks. 48 timer
o vedlikeholdsoppdrag (planlagt arbeid, med en viss varighet) maks. 7 dager
o Bestilte arbeider skal ferdigstilles pafelgende uke.
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Tilbyder skal ha bemanning og kompetanse til & kunne handtere oppdrag fortleapende, og
skal ved avtaleinngdelse utpeke en kontaktperson med ansvar for oppfelging av alle
leveranser til Heray kommune. Ved akutte hendelser er det forventet at Hergy kommune
prioriteres. Det er krav om leerlingordning iht. Forskrift om plikt til & stille krav om bruk av
leerlinger i offentlige kontrakter (FOR-2016-12-17-1708).

Ved hver bestilling skal det avtales fremdrift og sluttdato for oppdraget. Overskrides avtalt
fremdrift og sluttdato, uten at oppdragsgiver varsles fgr fristens utlgp, ansees dette som et
brudd pa avtalen.

Ved ordinaere utrykninger, drifts- og vedlikeholdsoppdrag skal bemanningen rasjonaliseres
etter oppdragets omfang. Det skal fortrinnsvis vaere en av det tilbudte personell som benyttes
til oppdraget. Det er ikke tillatt & bytte ut avtalt personell med mindre vedkommende slutter i
firmaet, eller etter avtale med Hergy kommune. Personell som byttes ut skal erstattes med noen
med tilsvarende erfaring og kompetanse.

Ved inngaelse av avtale ma leverandgren bidra til & opprettholde eiendommenes standard
og kvalitet, samt a holde driftsutgiftene nede.

2.3 Leverandar skal uten omkostninger for kjgper utarbeide leveringsstatistikk for den
totale leveranse, periodisert etter behov.

3. VARIGHET

3.1 Denne avtale gjelder f.o.om .............. tom............ eller til de gkonomiske rammene
er oppnadd palydende kr.....................

4, LEVERING - BESTILLING - ORDREBEKREFTELSE

4.1 Avtalen innebaerer en ordning der kjagper foretar bestillinger med henvisning til denne
avtale.

4.2 Eventuell overtid som skal belastes kjgper skal veere skriftlig palagt/bestilt av kjgper.

4.3 Leverander har plikt til & gjgre det som kan gjares for & levere tjenester rettidig.
Dersom leverandgren forstar eller har grunn til & anta at levering vil bli forsinket, skal
det omgéaende gis skriftlig underretning til kjgperen. Grunnen til forsinkelsen og
opplysning om nar levering antas & kunne skje skal angis.

5. PRISER

5.1 Endres skatte- og avgiftsbestemmelser pa en mate som virker inn pa prisen, endres
denne tilsvarende fra det tidspunkt endringene trer i kraft. Underretning om
endringene skal veere skriftlig. Leverander skal sa snart han far kunnskap/signaler om
slike endringer gjore disse kjent for kjaper.

5.2 Det er avtalt felgende timepriser og paslag:
6. FAKTURERING - BETALINGSVILKAR
6.1 Betalingsfristen er fri leveringsmaned + 30 dager etter mottak av godkjent leveranse

og korrekt faktura med avtalte bilag, dersom ikke andre betalingsvilkar er avtalt
spesielt. Betaling innebaerer ingen godkjenning av leveransen. Forskuddsbetaling vil
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6.2

6.3

6.4

6.5

7.1

7.2

7.3

7.4

8.1

9.1

9.2

9.3

10.

ikke finne sted.

Det skal ikke beregnes noen form for faktureringsgebyr eller andre tillegg til avtalt pris
(jfr. pkt 5.1).

Faktura sendes til Heray kommune. Hver faktura skal merkes med entydig referanse
til oppdraget/lokasjon og bestillerens navn, og ellers veere satt opp slik at den enkelt
lar seg kontrollere.

For a sikre rettidig betaling ma kjgper ha mottatt og godkjent leveransen, og ha
mottatt korrekt faktura senest tre dager etter fakturadato. Dersom forfalne belgp ikke
betales rettidig, kan leverandgren kreve forsinkelsesrenter iht. "Lov om renter ved
forsinket betaling m.m.” av 17. desember 1976. Purregebyr eller andre kostnader i
forbindelse med forsinket betaling forutsettes dekket i gjeldende forsinkelsesrente.
Behandlingsgebyr o. |. godtas ikke.

Leverandgr som overdrar faktura til tredjemann for innkreving, star fortsatt ansvarlig
overfor kjgper ved eventuelle reklamasjoner eller regresskrav.

FORSINKELSE - FORCE MAJEURE

Ved forsinket levering som ikke skyldes force majeure eller andre forhold godkjent av
kjaper, vil det bli krevet gkonomisk kompensasjon.

Ved forsinket levering forbeholder oppdragsgiver seg rett til & kjgpe tilsvarende
tieneste fra andre. Leverandgren ma da betale oppdragsgivers merutgifter.

Dersom Leverandgr paberoper seg force majeure, ma Leverandgr godtgjere at
forsinkelsen er forarsaket av forhold utenfor hans kontroll.

Manglende levering fra underleverandgr fritar ikke leverander for det ovennevnte
ansvar med mindre den manglende levering skyldes force majeure hos
underleverandgrer.

KVALITET

Leverandgr skal ha et tilfredsstillende kvalitetssikringssystem tilpasset kjagpets art.

ANSVAR FOR FEIL OG MANGLER - GARANTI

Kjaper er forpliktet til fortlapende & kontrollere at leveransen er i samsvar med
bestillingen.

Leverander er forpliktet til snarest mulig og for egen regning a rette feil, og/eller
utbedre mangler slik at avtalte spesifikasjoner m.v. blir oppfylt.

Dersom leverandgr ikke innen rimelig tid foretar det n@dvendige for & avhjelpe
mangelen i samsvar med pkt. 9.2, kan kjgper la manglene avhjelpes for leverandgrs
regning og risiko og dessuten kreve prisavslag og evt. erstatning.

FORSIKRINGER
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11.

11.2

Leverandgren ma fremlegge ansvarsforsikring.
OPPFQLGING

Partene skal gjennomfgre statusmgter inntil 4 gang pr ar. Matehyppigheten kan
endres gjennom avtaleperioden. Avtalens kontaktpersoner, brukere og andre vil veere
deltakere i mgtene avhengig av metets innhold. Varslingsfrist for mete ber veere
minimum 14 dager, dersom ikke annet aksepteres i enkelttilfeller. Det skal fares
mgtereferat fra statusmatene.

Kommunikasjon mellom partene som har eller kan forventes & ha kontraktuell
betydning sendes til felgende adresser:

Kjoper:

Hergy kommune
Silvalveien 1
8850 Hergy

Leverandgar:

Avtalens kontaktpersoner er fglgende:

For kjaper: Morten Mikalsen, driftsleder, Hergy Drift, tIf. 99501513, e-post:
Morten.Mikalsen@heroy-no.kommune.no

For leverandaren:

Partene skal skriftlig varsle hverandre ved utskifting av kontaktpersoner.

12.

12.1

12.2

12.3

12.4

MISLIGHOLD AV AVTALEN
Vesentlig mislighold av avtalen har partene rett til a heve denne.

Det regnes som vesentlig mislighold blant annet at kjgper gjentatte ganger oversitter
betalingsfrister. Det samme gjelder partenes manglende godkjenning av
dokumenterte krav om prisendring.

Foruten gjentatte leveringsforsinkelser og gjentatte mangler ved avtaleproduktene
regnes det som vesentlig mislighold at leverandgars servicetjeneste og
kvalitetssikringssystem ikke fungerer som forutsatt til tross for at leverandear skriftlig er
varslet om dette.

Det regnes som vesentlig mislighold at leverandgren ikke leverer dokumentasjon
(it FEL § 12).
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12.5

13.

13.1

13.2

14.

14.1

14.2

15.

15.1

16.

16.1

17.

171

Partene kan kreve erstatning for gkonomisk tap som fglger av at avtalen heves.
FORTROLIGHET - REKLAME

Avtalens innhold er unntatt offentlighet i henhold til Offentlighetsloven § 6.2 a, jfr.
Forvaltningsloven §13, 1.ledd nr. 2, og skal behandles som fortrolig informasjon av
begge parter.

Leverandgr ma innhente skriftlig forhandsgodkjenning fra kjgper dersom han i
reklamegyemed eller pa annen mate gnsker a gi offentligheten informasjon om sin
status som leverandgr ut over det a oppgi avtalen som en generell referanse.

TVISTER

Oppstar det tvist om fortolkninger eller rettsvirkningene av avtalen, skal denne sgkes
lost ved forhandlinger. Farer forhandlingene ikke frem, avgjeres tvisten ved de
ordinaere domstoler

Verneting er den rettskrets hvor kjgper har sitt sete.

OPPSIGELSE/HEVING

Avtalen kan sies opp, helt eller delvis, med 3 maneders varsel. Oppsigelsen skal
veere skriftlig. En part kan likeledes heve rammeavtalen dersom den andre parten gar
konkurs, eller blir bevislig insolvent.

AVTALEDOKUMENTER - DOKUMENTRANG

Denne avtalen bestar av fglgende dokumenter:

Underskrevet avtaleforside
Konkurransegrunnlag
Leverandars tilbud

Dersom avtaledokumentene inneholder bestemmelser som strider mot hverandre, har
dokumentene rang i rekkefglgen ovenfor.
AVTALEEKSEMPLARER

Denne avtale er underskrevet i 2 eksemplarer hvorav partene beholder hvert sitt
eksemplar.



